
Публічна оферта сервісу Autoua.net Страхування 

1. Загальні положення 

• Це офіційна пропозиція компанії (ФОП)  необмеженому колу осіб укласти договір на 

визначених умовах, що прирівнюється до письмового договору (ст. 633 ЦК України). 

Акцептом (прийняттям) є дія клієнта: оплата, клік на кнопку «Купити/Оформити» чи 

реєстрація.  

• Предметом цієї Угоди (далі — Угода) є відносини між ФОП Довганюк Мар’яна 

Юріївна , що є є страховим посередником, який діє від імені та за дорученням 

страхового агента та надає посередницькі послуги з укладення договорів страхування 

(далі — Посередник)  через сайт https://insurance.autoua.net/ua/ та Вами (далі — Клієнт) 

щодо використання Сайтів. 

• Посередник залишає за собою право на власний розсуд змінювати Угоду в будь-який 

час без спеціального попереднього та/або подальшого повідомлення Клієнта. Редакція 

Угоди, що діє, доступна за поточною адресою. Клієнт самостійно відповідає за 

перевірку наявності змін Угоди. Продовження використання Клієнтом Сайту після 

будь-яких змін Угоди передбачає згоду Клієнта з такими змінами. 

• Клієнт розуміє та погоджується з тим, що Посередник може, на свій розсуд і без 

спеціального повідомлення Клієнта, змінювати набір матеріалів та/або функціональні 

можливості Сайту. 

• Клієнт розуміє та погоджується з тим, що Посередник не несе відповідальності за 

достовірність наданої інформації Клієном. 

2. Клієнт 

• Клієнтом визнається будь-яка фізична або юридична особа, яка здійснює вхід на Сайт 

через мережу Інтернет. Ця Угода стає доступною Клієнтові та набуває чинності для 

Клієнта при вході на Сайт. Подальше використання Сайту є підтвердженням згоди 

Клієнта з умовами цієї Угоди. Використання Клієнтем Сайту, будь-яких його послуг та 

сервісів означає беззастережну згоду Клієнта з усіма пунктами цієї Угоди та 

беззастережне прийняття її умов. 

• Для того, щоб скористатися деякими окремими функціями Сайту, Клієнтові необхідно 

пройти процедуру реєстрації, в результаті якої для Клієнта буде створено унікальний 

обліковий запис. 

• Персональна інформація Клієнта, що міститься в обліковому записі Клієнта, 

зберігається та обробляється Посередником відповідно до Положення про обробку 

даних. 

• При реєстрації Клієнт самостійно вибирає собі логін та пароль для доступу до 

облікового запису. Посередник має право встановлювати вимоги до логіну та паролю 

(довжина, допустимі символи тощо). 

• Клієнт несе відповідальність і самостійно вживає заходів для забезпечення безпеки 

свого облікового запису (включаючи контроль за адресою електронної пошти). Клієнт 

несе повну відповідальність за всі дії, вчинені за допомогою облікового запису Клієнта. 

Клієнт зобов’язується негайно повідомити Посередника про будь-які випадки 

несанкціонованого використання облікового запису Клієнта третіми особами. 

• Клієнт погоджується з використанням Посередником персональних даних Клієнта з 

метою забезпечення роботи Сайту, надання Клієнтеві послуг доступу до матеріалів 

Сайту та інформаційного обслуговування Клієнта. Здійснюючи вхід на Сайт та/або 

реєструючись на Сайті, Клієнт тим самим дозволяє Посереднику збирати, обробляти, 

використовувати та зберігати персональні дані Клієнта, а також підтверджує, що 

ознайомлений з особливостями використання та захисту персональних даних, 

встановлених Законом України «Про захист персональних даних» та іншим чинним 

законодавством України. 

• Клієнт погоджується на отримання повідомлень від Посередника на вказану Клієнтом 

під час реєстрації адресу електронної пошти та/або номер телефону. Посередник 
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зобов’язується не розкривати інформацію про Клієнта третім особам без згоди Клієнта, 

за винятком розкриття інформації на вимогу суду та/або правоохоронних органів та/або 

в інших випадках, передбачених чинним законодавством. 

3. Посередник 

• Посередник має право використовувати адреси електронної пошти, надіслані Клієнтем 

на Сайті, для розсилки повідомлень. 

• Посередник не гарантує безпомилкової та безперебійної роботи Сайту та не несе 

відповідальності за шкоду та будь-які збитки, завдані Клієнтеві або третім сторонам 

технічними збоями апаратного або програмного забезпечення на будь-якій стороні. 

4. Положення про конфіденційність 

• Посередник та Клієнт погоджуються, що особиста інформація (логін, пароль, адреса 

електронної пошти та інші дані, необхідні для створення облікового запису та 

ідентифікації та оформлення договорів страхування Клієнта), передана Клієнтем 

Посереднику та зберігається в обліковому записі Клієнта, є конфіденційною, крім 

інформації, яка є загальнодоступною. 

• Посередник може передати конфіденційну інформацію Клієнта третім особам лише за 

згодою Клієнта або на підставі чинного законодавства України. 

• У випадку, якщо Клієнт самостійно розголошує інформацію третім особам, така 

інформація перестає бути конфіденційною і Посередник не несе відповідальності за її 

збереження з моменту вищезазначеного розголошення. 

• Клієнт може подати заявку на видалення облікового запису та всіх даних Клієнта 

(адреси електронної пошти) подавши письмову заяву. 

5. Прикінцеві положення 

• Ця Угода регулюється чинним законодавством України. 

• Відвідуючи будь-яку сторінку Сайту, Клієнт автоматично приймає умови цієї угоди. 

• Клієнт розуміє та погоджується з тим, що він несе відповідальність за будь-яке 

порушення своїх зобов’язань, встановлених цією Угодою. 

• Заголовки до розділів Угоди вказані для зручності та не мають юридичної сили. 

• Норми про захист прав споживачів, передбачені законодавством України, не можуть 

бути застосовані до відносин між Клієнтом та Посередником, оскільки всі послуги 

надаються Клієнтеві безоплатно. 

• Всі суперечки та розбіжності, що виникли між Посередником та Клієнтем, по 

можливості вирішуються шляхом переговорів.  
 


